GizLIiLIK VE GUVENLIK POLITIKASI Son Giincelleme: 26.01.2025
1. Girig

Bu Gizlilik ve Guvenlik Politikasi,akdunyamakine.com lzerinde sunulan hizmetlerin
saglanmasi sirasinda topladigimiz kigisel verilerin nasil iglenecegini, korunacagini ve
kullanilacagini agiklamaktadir. Akdiinya Makine olarak, kisisel verilerinizin glivenligine
buyuk dnem veriyoruz ve bu Politika, kigisel verilerinizin korunmasi konusundaki
taahhidumuzu ortaya koymaktadir.

2. Toplanan Kigisel Veriler

2.1. Kimlik ve lletisim Bilgileri: Adiniz, soyadiniz, telefon numaraniz, e-posta adresiniz,
firma bilgileri.

2.2. Kullanici Bilgileri: Uyelik bilgileri, Uyelik ID numarasi, Web Sitesi tizerindeki
etkilesimleriniz, tercih ve yorumlariniz, Grin/hizmet tercihleri, hata raporlari.

2.3. Lokasyon Bilgileri: GPS verisi gibi konum bilgileri.
2.4. islem Guvenligi Bilgileri: IP adresiniz, oturum agma bilgileri, parola bilgileri.

2.5. Pazarlama Bilgileri: Tercih ve begenileriniz, gerez (cookie) kayitlari, hedefleme
bilgileri.

2.6. Talep/Sikayet Yonetimi Bilgileri: Talep ve sikayetleriniz, uygulama Uzerindeki
degerlendirmeleriniz.

3. Kigisel Verilerin Kullanim Amacglari
Topladigimiz kisisel veriler agagidaki amaglarla kullanilabilir:
3.1. Web Sitesi ve hizmetlerimizi sunmak ve iyilestirmek.
3.2. Uyelik islemlerini ydnetmek ve kullanici deneyimini kisisellestirmek.
3.3. Kampanya bilgileri, yeni arunler ve promosyonlar hakkinda bilgi saglamak.
3.4. istatistiksel analizler ve pazar arastirmalari yapmak.
3.5. Hukuki yakumlultklerimizi yerine getirmek ve guvenliginizi saglamak.
4. Kisisel Verilerin Korunmasi

Kisisel verilerinizin guvenligi igin gerekli teknik ve idari onlemleri almaktayiz. Bu dnlemler
sunlari igerir:

4.1. Verilerinizin hukuka aykiri olarak igslenmesini ve erisilmesini dnlemek.

4.2. Verilerinizin muhafazasini saglamak ve yetkisiz erigsimleri engellemek.



4.3. 128 bit SSL sifreleme kullanarak kredi karti bilgilerinizi korumak.
4.4. Calisanlarimiza kigisel verilerin korunmasi konusunda periyodik egitimler vermek.
4.5. Verilere erigim yetkisini sadece yetkilendirilmis kigilerle sinirli tutmak.

5. Kredi Karti Glivenligi

Kredi karti bilgileriniz Web Sitesi Uzerinde glvenli bir sekilde iglenir. Kredi karti bilgileri
sistemimizde saklanmaz ve iglemler 128 bit SSL protokolu ile sifrelenir.

6. Gerez (Cookie) Kullanimi

Web Sitesi Uzerinde gerezler kullanarak ziyaretgi bilgilerini toplariz. Cerezler, kullanici
deneyimini iyilestirmek ve web sitesinin performansini artirmak igin kullanilir. Cerezleri
tarayici ayarlarinizdan kontrol edebilir veya devre disi birakabilirsiniz.

7. Verilerin Saklama Siireleri ve imha Yéntemleri
Kisisel veriler, islenme amaglarinin gerektirdigi sure boyunca saklanir.
7.1. Kimlik ve lletisim Bilgileri: Yasal yikimldliiklerin sona ermesi ile en geg¢ 10 yil icinde
silinir.
7.2. Pazarlama Bilgileri: Kullanicinin rizasini geri gekmesi durumunda aninda silinir.

7.3. Saklama surelerinin sona ermesi halinde veriler, fiziksel veya elektronik ortamda
silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir.

8. Uclincu Taraf Web Siteleri

Web Sitesi, Uguncu taraf web sitelerine baglantilar igerebilir. Bu web sitelerinin gizlilik
politikalari ve uygulamalarindan Akdtinya Makine sorumlu degildir. Bu web sitelerinin
gizlilik politikalarini gézden gegirmenizi 6neririz.

9. Kigisel Verilerin Paylagimi
Kisisel verileriniz, agsagidaki durumlarda Uguncu taraflarla paylasilabilir:
9.1. Hukuki yikumluliklerin yerine getirilmesi.
9.2. Kullanici s6zlesmesinin ifasi ve diger anlagsmalarin uygulanmasi.
9.3. Yetkili kamu kurumlari ve adli otoritelerle is birligi.

10.Veri Sahibinin Haklari

Veri sahibi olarak, KVKK'nin 11. maddesi kapsaminda kisisel verilerinize iligkin asagidaki
haklara sahipsiniz:

10.1. Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenmek.



10.2. Kisisel verileriniz iglenmisse buna iligkin bilgi talep etme.

10.3. Kisisel verilerinizin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme.

10.4. Yurticinde veya yurtdisinda kisisel verilerinizin aktarildigi igtncu kisileri bilme.

10.5. Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
duzeltiimesini talep etme.

10.6. Kisisel verilerinizin KVKK’ya aykiri olarak islenmesi nedeniyle zarara ugramaniz
halinde zararinizin giderilmesini talep etme.

Haklarinizi kullanmak igin [info@akdunyamakine.com] adresine e-posta gonderebilir
veya yazili olarak tarafimiza bagvurabilirsiniz.

11.Politika Degisiklikleri

Kisisel verilerinizin yurtdisina aktarilmasi gerekirse, KVKK’nin 9. maddesine uygun
olarak yeterli koruma saglanan ulkelere aktarilir. Yeterli koruma saglanmiyorsa, kisisel
verileriniz ancak acik rizaniz alinarak aktarilacaktir.

12.iletisim

Gizlilik Politikasi ile ilgili herhangi bir soru veya Oneriniz i¢in asagidaki iletisim bilgilerini
kullanabilirsiniz:

Akdinya Makine

E-posta: info@akdunyamakine.com

Telefon: +90 212 671 2218

Adres: Basaksehir/iISTANBUL
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